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Ecco l’elenco delle opportunità 
per trovare un impiego 
e per orientarsi nel difficile mondo
del lavoro.
Il mio lavoro ora diventa 
un’opportunità.Per tutti.

Arriva 
il sostegno economico
Aiuti straordinari per famiglie 
in difficoltà. Ecco come.
Voucher lavoro
L’occupazione a portata di tutti.

Linea Amica
Un amico concreto dei cittadini.
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Sai cos’è il distretto di Sesto Calende?

Tredici paesi hanno una politica in Comune

La Legge Nazionale 328 del 2000 ha dato avvio alla programmazione
zonale con la quale i Comuni dell’Ambito Territoriale di Sesto Calende, in
accordo con la ASL, definiscono gli interventi in ambito sociale e
socio-sanitario rivolti ai cittadini. L’insieme di questi interventi è con-
tenuto nel documento “Piano di Zona” 

L’Ambito Territoriale di Sesto Calende è composto dai comuni di Angera,
Cadrezzate, Comabbio, Ispra, Mercallo, Osmate, Ranco, Sesto
Calende,Taino,Ternate,Travedona Monate,Varano Borghi,Vergiate.
I Cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito Territoriale di Sesto
Calende possono usufruire di servizi erogati direttamente dal
Comune di residenza e di servizi presenti in uno degli altri Comuni
del distretto.

I Sindaci dei Comuni dell’Ambito, riuniti nell’Assemblea dei
Sindaci, hanno la responsabilità della programmazione.
L’Ufficio di Piano si occupa della gestione degli interventi e dei
progetti attivati.

Questo periodico nasce con l’intenzione di rendere note a tutti
i cittadini abitanti o occasionali del distretto, tutte le opportunità
di servizio che il territorio offre loro.Ogni numero sarà caratteriz-
zato da un tema particolare (casa, salute, eccetera) per avere una
mappa completa di tutti i servizi in un solo strumento.

Sai cos’è questo opuscolo?

Si chiama MIO e non è un caso.
‘Mio’, come il diritto che ognuno di noi ha di conoscere, oppure
‘mio’come dovremmo sentire un servizio rivolto a noi, oppure
ancora come il ‘mio’ destino, che in una comunità è il destino di
tutti.
Anche mio, perché tuo, perché nostro

MiOi
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Gli sportelli sociali di cittadinanza

CASA, SCUOLA, CONTRIBUTI, LAVORO,
VOLONTARIATO

Allo Sportello Sociale di Cittadinanza puoi trovare informazioni su
scuole, asili nido, università, centri medici, ambulatori, ospedali,
lavoro, casa, contributi economici, cultura, sport e tempo libero,
eventi e iniziative. Inoltre puoi trovare aiuto e assistenza nella
compilazione della modulistica varia e nel disbrigo di pratiche.

ISPRA 
Piazza Carlo Locatelli, 73
Tel 0332 1793500 - 502
Fax 0332 780231
ispra@sportellosocialecittadinanza.it 
sociale@comune.ispra.va.it
www.sportellosocialecittadinanza.it

Orari di apertura:
Lunedì 10.30/17.30
Orario continuato
Martedì 14.30/17.30
Mercoledì 10.30/13 - 15.30/17
Giovedì 10.30/13
Venerdì 10.30/13

MERCALLO 
c/o Biblioteca Comunale
Via Bagaglio 17
Tel 0331 968104  fax 0331 968519

www.sportellosocialecittadinanza.it
mercallo@sportellosocialecittadinanza.it
Orari di apertura:
Sabato 9/12.30 

OSMATE 
Via Aliprandi, 1
Tel e segreteria telefonica
0331 953588
Fax 0331 910025

www.sportellosocialecittadinanza.it
sportellosociale@comune.osmate.va.it
Orari di apertura:
Mercoledì 14/16

SESTO CALENDE
P.zza Aldo Moro, 8
Tel e Fax 0331 923365

www.sportellosocialecittadinanza.it
sesto@sportellosocialecittadinanza.it
Orari di apertura:
Lunedi 9/12 Venerdi 10/14

TAINO
Piazza Pajetta, 5 - primo piano
Tel 0331 956405 int. 1
Fax 0331 957550

sportellosociale@comuneditaino.it
www.sportellosocialecittadinanza.it
Orari di apertura:
Lunedi 16/18

MiOi
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InFormaLavoro

OFFERTE DI LAVORO, CURRICULUM,
CORSI DI FORMAZIONE

Gli sportelli InFormaLavoro sono servizi informativi gestiti dai
Comuni e coordinati dalla Provincia di Varese.
Ti puoi rivolgere a questo servizio se hai bisogno di informazioni e orienta-
mento sul lavoro, sulla scuola, sui corsi di formazione.

ANGERA
Piazza Garibaldi, 10 
c/o "Palazzina Liberty" 
Tel 0331960256 

Fax 0331 932897
Orari di apertura:
Lunedì e Mercoledì 10/12
informalavoro@comune.angera.it

SESTO CALENDE
Piazza Aldo Moro, 8 
Tel e Fax 0331 923365

Orari di apertura:
Lunedì 9/12
Venerdì 10/14
sesto@sportellosocialecittadinanza.it

ISPRA
Piazza Carlo Locatelli, 73 
Tel 0332 1793502 
Fax 0332 780231

Orari di apertura:
Lunedì e Martedì 14.30/17.30
giovedì 9.30/12.30
ispra@sportellosocialecittadinanza.it

VERGIATE
Via Di Vittorio, 6
Tel 0331 964200
Fax 0331 964120

Orari di apertura:
Martedì e Giovedì 14/17  
informalavoro@comune.vergiate.va.it

MiOi
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Agenzie di lavoro

OFFERTE DI LAVORO, CURRICULUM,
CORSI DI FORMAZIONE

Puoi rivolgerti alle agenzie di lavoro per consultare le offerte di
lavoro di aziende ed enti del territorio e proporre la tua candi-
datura. Una volta selezionato, verrai poi assunto direttamente
dall’agenzia. L’iscrizione alle agenzie è gratuita.

GRUPPO ITALIANO 
SERVIZI Srl
Angera, via Po 27
Tel  0331 930105        
Fax 0331 960668
gis2@gis2.it 

Centro per l’Impiego
Iscrivendoti presso i Centri per l’Impiego, oltre ad avere il rico-
noscimento dello stato di disoccupazione, puoi essere segnalato
alle aziende che cercano personale, avere una consulenza perso-
nalizzata su come cercare lavoro, conoscere le offerte di lavoro e
le opportunità formative, proporti per un tirocinio, candidarti alle
selezioni degli enti pubblici.

Sportello badanti
Se hai bisogno di informazioni su contratti di lavoro, sulle moda-
lità di assunzione e in generale sulla normativa di badanti e colf
puoi rivolgerti a:

ACLI ANGERA - Piazza Garibaldi 10, tel 0331 960256
CISL SESTO CALENDE - Piazza Mazzini, tel 0331
921175

MANPOWER Spa
Sesto Calende,
piazza Cesare Abba, 5
Tel 0331 920 889 
Fax 0331 920 891
sestocalende.abba@manpower.it 

RANDSTAD ITALIA Spa
Sesto Calende, via XX Settembre, 46
Tel 0331 920 975 
Fax 0331 965 098
sesto.calende@it.randstad.com

GI GROUP Spa
Sesto Calende, via Cavour 48 B
Tel 0331 920 976 
Fax 0331 920 969
sestocalende.cavour@gigroup.it

Centro per l’Impiego di Sesto Calende: Corso Matteotti, 24 
Orari di apertura: da Lunedì a Giovedì 9/12
Tel 0331 924778 fax 0331 914009  Numero VERDE 800 591355
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LLaa PPuubbbblliiccaa AAmmmmiinniissttrraazziioonnee 
aall ttuuoo sseerrvviizziioo

Linea Amica, un nnuummeerroo ggrraattuuiittoo per i cittadini:

n  risponde al numero verde 803.001 da fisso e 06/828881  
da cellulare dalle 9 alle 17, dal Lunedì al Venerdì.

n  valorizza tutti i servizi al cittadino offerti via telefono e 
web dalle Pubbliche Amministrazioni.

n  aiuta chi non ha la padronanza delle nuove tecnologie 
ad usufruire da casa dei servizi della Pubblica 
Amministrazione.

n  rileva la soddisfazione del cittadino sui servizi informativi 
della Pubblica Amministrazione.

n  supporta i disabili nei rapporti con la Pubblica 
Amministrazione

n  accompagna il cittadino sino alla soluzione del suo pro
blema

Mio è un bimestrale 
di informazione concepito 
come una mappa geografica
delle nostre opportunità.

Diffondilo.
Diventerà tuo.

i
mio@sportellosocialecittadinanza.it
www.sportellosocialecittadinanza.it

Sesto Calende
Ambito Territoriale
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MiOiCADREZZATE
Via Vittorio Veneto, 29
Tel 0331 953102
Fax  0331 910049
protocollo@comune.cadrezzate.va.it

www.comune.cadrezzate.va.it 
Orari di apertura:
Lunedi e Giovedì 12/13

COMABBIO
Via Garibaldi, 16
Tel 0331 968572
Fax 0331 968808  

segreteria@comune.comabbio.va.it
www.comune.comabbio.va.it/
Orari di apertura:
Martedì 15/16 e Venerdì 11.30/12.30

ISPRA
Piazza Locatelli, 73
Tel 0332 1793500  
Fax 0332 780231
sociale@comune.ispra.va.it  
ispra@sportellosocialecittadinanza.it
www.comune.ispra.va.it  
www.sportellosocialecittadinanza.it
Orari di apertura:

Lunedi 10.30/17.30 continuato
Martedi 14.30/17.30
Mercoledi 10.30/13 - 15.30/17
Giovedi 10.30/13
Venerdi:10.30/13
L’Assistente Sociale riceve 
su appuntamento,
telefonando al 
0332/1793500 -501 -502

Servizi sociali comunali

AIUTO,ASSISTENZA, CONTRIBUTI

Il Servizio sociale del tuo Comune è un punto di riferimento per
i bisogni dei cittadini.
Puoi rivolgerti al servizio sociale se hai bisogno di aiuto per problemi
familiari, economici, psicologici e legati alla disabilità.

ANGERA
Via Garibaldi
Tel 0331 932147
Fax 0331 960181
servizio-sociale@comune.angera.it

www.comune.angera.va.it 
Orari di apertura:
Lun-Mer-Gio-Ven, 10.30/12.30
Giovedi 16/18
L'Assistente Sociale riceve  
su appuntamento.

MERCALLO
Via Bagaglio, 171
Tel 0331 968104
Fax 0331 968519
assistentesociale@comunemercallo.it
www.comunemercallo.it

Orari di apertura:
1° Sabato del mese 9/12
Giovedì 9/12 
(sospeso il 1° Giovedì del mese)
Martedì su appuntamento
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TAINO
Piazza Pajetta, 5
Tel 0331 956405
Fax 0331 957550
assistentesociale@comuneditaino.it

www.comuneditaino.it
Orari di apertura:
Lunedì e Venerdì 10/12 
Mercoledì dalle 13/15.30 

TERNATE
Piazza Libertà, 19
Tel 0332 942911
Fax 0332 942916
servizi.sociali@comune.ternate.va.it

www.comune.ternate.va.it
Orari di apertura:
Venerdi 17/18.30
Altri giorni su appuntamento

TRAVEDONA MONATE
Via Don Sturzo 79,
accanto alla palazzina SOS
Tel 0332 979297
Fax  0332 978145
segreteria@comune.travedonamonate.va.it

www.comune.travedonamonate.va.it
Orari di apertura:
Mercoledi dalle 10/12.30
Venerdi dalle 9/10.30
ultimo Sabato del mese dalle 9.30
alle 12 in sostituzione del Venerdì

VARANO BORGHI
Via San Francesco, 1
Tel 0332 960119
Fax 0332 961749
sociale@comune.varano-borghi.va.it

www.comune.varano-borghi.va.it
Orari di apertura:
Giovedì 10/12

VERGIATE
Via G. Di Vittorio, 6
Tel 0331 946450
Fax 0331 964120
sociosegreteria_vergiate@logic.it

www.comune.vergiate.va.it
Orari di apertura:
Lun-Mer-Ven 10/13.30
Mar-Gio 15/18
L'Assistente Sociale riceve su
appuntamento.

OSMATE
Via Maggiore, 1
Tel 0331 953160
Fax 0331 910025
protocollo@comune.osmate.va.it

www.comune.osmate.va.it
Orari di apertura:
Mercoledì 14/16 
su appuntamento

RANCO
Piazza Parrocchiale, 2
Tel 0331 976619
Fax 0331 975111
segreteria@comune.ranco.va.it

www.comune.ranco.va.it
Orari di apertura:
Venerdì 16/18

SESTO CALENDE
Piazza Cesare da Sesto, 1
Tel 0331 928182 - 3
Fax 0331 922486
ass.sociale@comune.sesto-calende.va.it

www.comune.sesto-calende.va.it
Orari di apertura:
Lun/Merc/Ven 9.15/12.15
Martedì 17/18
Gio 16/18
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CAF

CENTRI DI ASSISTENZA FISCALE

I servizi più significativi svolti dai CAF o Centri di Assistenza
Fiscale sono la compilazione dei modelli 730, delle dichiarazioni
fiscali di ogni genere e del modello ISEE.
Per ottenere qualsiasi agevolazione fiscale, economica e sociale, il
cittadino deve presentare la certificazione ISEE (Indicatore
Situazione Economica Equivalente).
Ecco in quale centro puoi rivolgerti per la richiesta della certificazione
ISEE e altre pratiche nel distretto di Sesto Calende:

Angera ACLI
Piazza Garibaldi, 10
Tel 0331/960256

Angera CONFARTIGIANATO
PENS.DIP.
Via Greppi, 35
Tel 0331/960313   
fax 0331/932014

Ispra ACLI
Piazza San Martino, 22
Tel 0332/780853

Sesto Calende CISL
Piazza Mazzini 10
Tel 0331-921175

Sesto Calende
CONFARTIGIANATO PENS.DIP.
Via Cavour, 35
Tel 0331/923581

Travedona Monate ACLI
Via San Giovanni Bosco

Vergiate ACLI
Via Don Locatelli, 11
Tel 0331/948546

Vergiate CAAF UIL
Via Cavallotti 46

Vergiate MCL
P.zza Matteotti, 17
0331/346305

Vergiate USAE
P.zza Beia, 1
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Linea Amica
Un numero gratuito per
un aiuto concreto ai cit-
tadini nel rapporto con
la Pubblica 
Amministrazione.

Ecco in concreto come utilizzarla:
l risponde al numero verde 803.001,
dalle 9:00 alle 17:00, dal lunedì al
venerdì.
l promuove tutti i servizi al cittadino
offerti via telefono e web dalle
Pubbliche Amministrazioni
l aiuta chi non ha la padronanza delle
nuove tecnologie ad usufruire da casa
dei servizi della Pubblica

Amministrazione.
l rileva la soddisfazione del cittadino
sui servizi informativi della Pubblica
Amministrazione.
l supporta i disabili nei rapporti con
la Pubblica Amministrazione.
raccoglie le segnalazioni di non funzio-
namento di servizi e accompagna il cit-
tadino fino alla soluzione del suo pro-
blema.
Per esempio puoi rivolgerti a Linea Amica
per avere informazioni sui vari contributi
e aiuti economici, informazioni e/o aiuti su
problemi legati a pratiche d’invalidità e
molto altro ancora.
Dallo scorso mese di Maggio, gli
Sportelli Sociali di Cittadinanza del
distretto di Sesto Calende sono entra-
ti a far parte di "Linea Amica", la più
grande rete europea di centri di con-

tatto con il pubblico ideato dal
Ministro per la Pubblica Ammini-stra-
zione e l’Innovazione Renato Brunetta.
Linea Amica promuove e valorizza i
servizi erogati da Regioni, Province e
Comuni per una Pubblica Ammini stra-
zione gentile, trasparente e valutabile.

E’ un percorso che punta ad uniforma-
re, a livelli di eccellenza, gli standard
qualitativi delle prestazioni.

Proprio per questi motivi, gli Sportelli
Sociali del Distretto di Sesto Calende
sono stati accreditati nella rete di
Linea Amica, in quanto operano secon-
do i livelli degli standard qualitativi
definiti dal Ministero per la Pubblica
Amministrazione e l’Innovazione e
sono quindi un esempio di Pubblica
Amministrazione innovativa,trasparen-
te e vicina al cittadino.

Linea Amica quindi non si sostituisce ai
centri di contatto delle varie amministra-
zioni, ma opera per migliorare la qualità
dei servizi e favorire la fiducia dei cittadi-
ni nelle istituzioni.
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Arriva 
il sostegno 
economico
Un aiuto straordinario 
per famiglie in difficoltà.
Ecco come.

I Comuni dell’Ambito Territoriale di
Sesto Calende hanno stanziato dei
contributi straordinari per il sostegno
delle famiglie messe in difficoltà a
causa dell’espulsione dal mercato del
lavoro.

Sono contributi economici straordinari e
temporanei erogati dal Servizio Sociale
comunale.

CHI PUO’ RICHIEDERLI
Possono richiederli, fino a esaurimento
fondi, i cittadini residenti ed apparte-
nenti alle categorie indicate di seguito:

l nucleo familiare con almeno 1 figlio
minorenne  
l nucleo familiare con  almeno  1 sog-
getto disabile/malato psichico/sogget-
to fragile a rischio di grave emargina-
zione ( con invalidità riconosciuta o in
via di riconoscimento, o in carico a
servizi a seguito delle reali limitazioni
personali e sociali riscontrate),
l nucleo familiare con almeno 1 anzia-
no (ultra 75enne).

Per la concessione del contributo è
necessaria la verifica di ulteriori requi-
siti legati all’espulsione dal mercato del

lavoro e a parametri di reddito.

Tale verifica verrà fatta dall’assistente
sociale al momento della presentazio-
ne della domanda.

CHE COSA SONO
l agevolazioni per mensa/buoni  pasto
per minori frequentanti asili nido, scuo-
le dell’infanzia, scuole di ogni ordine e
grado fino all’assolvimento dell’obbligo
scolastico
l agevolazioni  sul costo dei  traspor-
ti scolastici per minori frequentanti
scuole dell’infanzia, scuole di ogni ordine
e grado fino all’assolvimento dell’obbligo
scolastico
l agevolazioni sulla retta per frequen-
za in asili nido pubblici e privati
l agevolazioni  sulla retta per frequen-

za in scuole dell’infanzia comunali, sta-
tali, paritarie e private  
l agevolazioni  sotto forma di buoni
spesa alimentari.

A CHI RIVOLGERSI
Per ulteriori informazioni e per la
richiesta del contributo puoi rivolgerti
all’Assistente Sociale del tuo Comune
di residenza.
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Voucher 
lavoro

L’occupazione a portata 
di tutti.

I voucher lavoro sono delle risorse
economiche messe a disposizione dai
Comuni dell’Ambito Territoriale di
Sesto Calende, per sostenere il reddi-
to dei cittadini residenti attraverso la
disponibilità volontaria degli stessi a
svolgere lavori di tipo saltuario.

CHI PUO’ RICHIEDERLI
l i disoccupati (da almeno 1 mese) che
non percepiscano ammortizzatori
sociali o i pensionati che percepiscano
la pensione al minimo.
l verrà data priorità ai nuclei familiari

con carichi assistenziali familiari e/o
educativi.

CHE COSA SONO
Sono assegni, che valgono 7,5 EURO
netti l’ora. Per poterne usufruire biso-
gna svolgere dei piccoli lavori per il
proprio Comune, ad esempio in atti-
vità di emergenza o di solidarietà; ogni
cittadino può percepire fino a un mas-
simo di 300 EURO netti.

A CHI RIVOLGERSI
Per sapere a quale ufficio del tuo
comune puoi rivolgerti, contatta
l’Ufficio di Piano al numero 0331
923210 nell’orario 9-15, dal lunedì al
venerdì oppure manda una mail a
mio@sportellosocialecittadinanza.it
oppure visita il sito:
www.sportellosocialecittadinanza.it

MiOi

Il Distretto in numeri - anno 2008

13 Comuni
129 kmq di superficie totale

48.856 abitanti
378 abitanti per kmq

4.001 popolazione residente straniera 
(8.18% degli abitanti del Distretto)

484 nati
454 morti

2.254 iscritti al Centro per l’Impiego 
in cerca di occupazione (anno 2008)

892 nuove iscrizioni al Centro per l’Impiego 
nel primo semestre 2009

Fonte: Osservatorio locale Politiche Sociali - Ambito Territoriale Sesto Calende
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